
وزارة العدل في كاليفورنيا مكتب المدعي العام

جرائم الكراهية 
والحوادث

 كيفية الإبلاغ عن جرائم الكراهية والحوادث والحصول على المساعدة

وحدة خدمات الضحايا - وزارة العدل في كاليفورنيا 

يقدم المدعي العام لولاية كاليفورنيا، روب بونتا، المعلومات التالية حول كيفية التعرف على جرائم الكراهية 

والحوادث والإبلاغ عنها، والخدمات المتاحة للضحايا.

جريمة كراهية أم حادث كراهية؟

هناك فرق بين جريمة الكراهية وحادث الكراهية كما هو موضح أدناه: 

جريمة الكراهية هي أي فعل إجرامي )جنحة أو جناية( يرُتكب ضد شخص أو مجموعة أو ممتلكات، ويكون دافعه 

الكراهية أو التحيز المتعمد ضد سمة محمية حقيقية أو متصورة لهوية الضحية. تشمل خاصية الهوية المحمية 

المتصورة أن ينُظر إليك أو يتُصور أنك تتمتع بهذه الخاصية المحمية أو تعُامل على أنها كذلك، بغض النظر عما إذا 

كان التصور دقيقًا أم لا. قد تكون ضحية لجريمة كراهية إذا كنت مستهدفًا بسبب وضعك الفعلي أو المتصور: 

إعاقتك الجسدية أو الذهنية،	 

النوع، ويشمل الجنس، وهو يشمل الهوية والتعبير الجندري،	 

الجنسية،	 

العرق أو الأصل العرقي،	 

الدين،	 

الميول الجنسية، أو	 

الارتباط بشخص أو مجموعة تمتلك واحدة أو أكثر من هذه السمات “الحقيقية” أو “المتصورة”.	 

بموجب القانون المدني، هناك سمات محمية إضافية غير مذكورة هنا.  	 

الضحية تشمل، ولكن لا تقتصر على، شخص، أسرة، مجموعة، مركز مجتمعي، منشأة تعليمية، كيان، مكتب، قاعة 

اجتماعات، مكان عبادة، مؤسسة خاصة، جهة حكومية، مكتبة، أو ضحية أخرى أو مستهدفة بالفعل بالجريمة. 

حادث كراهية هو سلوك أو تصرف مدفوع بالكراهية أو التحيز المتعمد تجاه مجموعة محمية، لكنه لا يرتقي إلى 
مستوى الجريمة. حرية التعبير بموجب دساتير الولايات المتحدة وكاليفورنيا تتيح الخطاب الكريه طالما أنه لا يتدخل 

في الحقوق المدنية للآخرين.  يجب عليك الإبلاغ عن حوادث الكراهية إلى وكالة إنفاذ القانون المحلية الخاصة بك. 

إذا تصاعد حادث كراهية إلى تهديدات أو نشاط إجرامي ضد شخص أو ممتلكات، فقد يصُنف حينها كجريمة كراهية. 

قد تكون مؤهلاً أيضاً للحصول على تعويض مدني إذا تعرضت لحادث كراهية. 

أمثلة على حوادث الكراهية تشمل: 

التنابز بالألقاب والشتائم والافتراءات والتعليقات المهينة والنعوت الموجهة إلى مجموعة محمية 	 

والتي لا تهدد بالعنف.

عرض المواد التي تحض على الكراهية على الممتلكات العقارية الخاصة بالشخص والتي لا تهدد بالعنف.	 

ارتداء ملابس تحمل رسالة كراهية لا تتضمن تهديداً بالعنف.	 

توزيع مواد تحتوي على رسائل كراهية في الأماكن العامة دون تهديد بالعنف.	 
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كيفية التعرف على جريمة كراهية: 

علامات تدل على أن الجريمة كانت بدافع الكراهية أو التحيز قد تشمل: 

اختار الجاني الضحية أو الممتلكات لأنها تنتمي إلى مجموعة محمية، مثل دين معين، أو عرق، أو جنس. 	 

أدلى الجاني بتعليقات مكتوبة أو شفهية تظُهر تحيزاً، مثل الشتائم أو الرموز. 	 

وقعت الجريمة في موقع له أهمية خاصة لمجموعة الضحية المحمية، مثل دار عبادة، أو مركز مجتمعي، أو 	 

موكب، أو احتفال ثقافي.

وقعت الجريمة في تاريخ له أهمية خاصة لمجموعة الضحية المحمية، مثل عطلة دينية، أو عطلة ثقافية مثل 	 

رأس السنة الصينية أو احتفالات الفخر، أو ذكرى سنوية.

وجود نشاط كراهية منظم في المنطقة.	 

إذا كنت في خطر، فاتصل برقم 911 أو تواصل فوراً مع وكالة إنفاذ القانون المحلية 
الخاصة بك. بمجرد أن تزول حالة الخطر وتتلقى العناية الطبية اللازمة، إذا أمكن، يمكنك: 

الاحتفاظ بأي أدلة مادية، مثل الكتابات على الجدران، أو الأشياء المكسورة أو المقذوفات، ودوّن كل ما 	 

تتذكره، والتقط صوراً.

الحصول على أسماء ومعلومات الاتصال بالضحايا والشهود الآخرين، وأي أوصاف أو معلومات قد تكون 	 

لديهم عن الجاني/الجناة.

إذا كنت شاهداً على جريمة كراهية، يجب عليك الإبلاغ عنها لوكالة إنفاذ القانون المحلية.

وزارة العدل في كاليفورنيا توفر أدوات وموارد لمساعدة سلطات إنفاذ القانون المحلية والولائية والفيدرالية 	 

في التحقيق في الجرائم التي قد تكون جرائم كراهية، بما في ذلك تحديد هوية الجناة، واعتقالهم، 

ومقاضاتهم، وإدانتهم.

ما يمكنك أنت ومجتمعك فعله لمكافحة الكراهية: 

فهم المشكلة. يمكن لجميع الأطراف المعنية العمل معاً لفهم المشكلة المحلية حتى يتم تطوير حلول مناسبة.	 

البوح بالمشكلة وزيادة الوعي. إعلان رفضك للكراهية وعدم التسامح واطلب من المسؤولين العموميين 	 

القيام بالمثل.  

تعزيز الشراكات بين إنفاذ القانون والمجتمع. يمكن أن تكون الشراكات القوية بين إنفاذ القانون 	 

والمجتمع فعالة للغاية في منع جرائم الكراهية والاستجابة لها بشكل مناسب. 

لجان العلاقات الإنسانية يمكن أن تعزز التفاهم المجتمعي، وتوفر الدعم للضحايا، وتعمل على منع جرائم 	 

وحوادث الكراهية مستقبلاً. كما يمكنها أيضاً تثقيف إنفاذ القانون والجمهور حول جرائم الكراهية والحوادث، 

وتتبع الاتجاهات، والدعوة لتغييرات في السياسات.
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معلومات للضحايا:

يمنحك قانون حقوق ضحايا كاليفورنيا )دستور كاليفورنيا، المادة الأولى، القسم 28(، المعروف باسم قانون مارسيس، 

وقانون العقوبات، حقوقاً قانونية مهمة في القضايا الجنائية عندما تكون ضحية لجريمة كراهية. قد يكون ضحايا جرائم 

الكراهية والحوادث مؤهلين أيضاً للحصول على تعويضات مدنية من خلال المحاكم المدنيةi بموجب قانون الحقوق 

المدنية رالف )القانون المدني، القسم 51.7(، وقانون الحقوق المدنية توم باين )القانون المدني، القسم 52.1(.

الحق في الحصول على تعويض عن خسائرك. في قضية جنائية، يمكنك المطالبة بالحصول على تعويض 	 

لتغطية خسائر الممتلكات، والنفقات الطبية، بما في ذلك تعويض التكاليف المعقولة للعلاج النفسي، والأجور 

المفقودة، وغيرها من الخسائر. في قضية مدنية، يمكن للمحكمة أن تصدر أمراً بتعويضك عن الخسائر الفعلية، 

بالإضافة إلى الخسائر غير الاقتصادية مثل الضيق النفسي. قد تأمر المحكمة المدنية الشخص الذي أضر 

بك؛ المدعى عليه، بأن يدفع لك تعويضات تأديبية أو عقابية، وأن يدفع أتعاب المحاماة إذا استعنت بمحامٍ 

للمساعدة في قضيتك المدنية، و/أو أن يدفع لك مبلغ 25,000 دولار لانتهاكه حقوقك المدنية.

الحق في سرد قصتك. في قضية جنائية، يمكنك أن تخبر المحكمة كيف أثرت الجريمة على حياتك قبل 	 

صدور الحكم على المدعى عليه. 

الحق في الحصول على معلومات عن القضية الجنائية. يحق لك تلقي معلومات محددة من النيابة 	 

العامة حول القضية الجنائية، بما في ذلك، وليس حصراً، المعلومات التالية: )1( اعتقال المدعى عليه؛ 

)2( التهم الموجهة؛ )3( الإدانة، والحكم، و/أو سجن المدعى عليه؛ وإذا كان ذلك مطبقاً، )4( تاريخ الإفراج 
المجدول عن المدعى عليه. يمكنك أيضاً طلب إشعار معقول بالإجراءات العامة وجلسات الإفراج المشروط 

أو الإفراج بعد الإدانة.

الحق في الحصول على مساعدة من المحكمة لحمايتك. يمكن للمحكمة إصدار أوامر قد تساعدك، مثل 	 

أمر حماية جنائي أو مدني أو أمر تقييدي لحمايتك أنت، أو أفراد عائلتك المعروفين، أو شريكك المنزلي، 

من أي أعمال عنف أو تهديدات أو ملاحقة أو تحرش إضافية من قِبل المدعى عليه، بما في ذلك أمر بإبقاء 

المدعى عليه بعيداً عنك. 

الحق في الخصوصية فيما يتعلق بوضعك كمهاجر. إذا كنت ضحية أو شاهداً على جريمة كراهية، لا 	 

يجوز لوكالات إنفاذ القانون احتجازك لأي انتهاك فعلي أو مشتبه به للهجرة، أو الإبلاغ عنك لسلطات الهجرة 

الفيدرالية، ما لم يتم توجيه تهم إليك أو إدانتك بارتكاب جرائم معينة بموجب قانون الولاية. يحظر قانون 

كاليفورنيا على سلطات إنفاذ القانون سؤال الأفراد، بمن فيهم أولئك الذين يبُلغون أو هم ضحايا لجرائم 

محتملة، عن وضعهم كمهاجرين. ومع ذلك، قد يرغب الأفراد الذين يسعون للحصول على تأشيرة U )تأشيرة 

لضحايا الجرائم( أو تأشيرة T )تأشيرة لضحايا الاتجار بالبشر(، في تقديم معلومات عن وضعهم كمهاجرين إلى 

.T أو U سلطات إنفاذ القانون للحصول على شهادة لتأشيرة

أين تجد المساعدة:

اتصل بـ 911 أو اذهب إلى مستشفى محلي إذا كنت بحاجة إلى رعاية طبية فورية. للإبلاغ عن 	 

 حادث، اتصل بوكالة إنفاذ القانون المحلية الخاصة بك.

فقط الحكومة يمكنها ملاحقة القضايا الجنائية. وقد تشمل العقوبات في القضايا الجنائية، ولكن لا تقتصر على، السجن،   i
أو الغرامات، أو عقوبات أو شروط أخرى بدلاً من السجن. على النقيض من ذلك، يمكن رفع القضايا المدنية من قبل 

الأفراد أو الكيانات أو الحكومة. تعمل القضايا المدنية على حل النزاعات المتعلقة بالقوانين المدنية، ويطُبق فيها معيار 

إثبات أقل من القضايا الجنائية. السجن ليس نتيجة محتملة في القضايا المدنية.
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خط و شبكة موارد CA ضد الكراهية 	 
CA ضد الكراهية ليست خطاً للإبلاغ الرسمي لإنفاذ القانون، لكن يمكنك الإبلاغ عن جرائم وحوادث الكراهية 
عبر الرقم 4283-866 )833( أو عبر الإنترنت على /https://stophate.calcivilrights.ca.gov/s. الإبلاغ سيوقف 

تطبيع الكراهية في مجتمعاتنا، ويضمن حصول الأفراد المتأثرين على المساعدة. CA ضد الكراهية يوفر أيضاً 

إمكانية الوصول إلى موارد ودعم يتسم بالكفاءة الثقافية للمجتمعات والضحايا.

وحدة خدمات الضحايا - مكتب المدعي العام لولاية كاليفورنيا	 
توفر وحدة خدمات الضحايا الدعم لضحايا الجرائم وعائلاتهم في كل مرحلة من مراحل العملية الجنائية. لمزيد 

.oag.ca.gov/hatecrimes من المعلومات، اتصل بالرقم 9069-433 )877( أو قم بزيارة

 	 )CRD( قسم الحقوق المدنية في كاليفورنيا
CRD هو الوكالة الحكومية المسؤولة عن تطبيق قانون الحقوق المدنية رالف. إذا كنت ضحية لجريمة كراهية 

أو حادث كراهية، يمكنك تقديم شكوى إلى CRD ضد الشخص الذي أضرك. لمزيد من المعلومات حول 

كيفية تقديم الشكوى، قم بزيارة Calcivilrights.ca.gov/complaintprocess أو اتصل بالرقم 884-1684 )800( 

.)800( 700-2320 )TTY( أو )مجاني(

مكتب المدعي العام المحلي - مركز مساعدة الشهود والضحايا	 
لكل مقاطعة ومدينة لوس أنجلوس مركز لمساعدة الشهود والضحايا يعمل مباشرة مع مجلس تعويض 

ضحايا كاليفورنيا لمساعدة الضحايا. للحصول على معلومات حول المكتب المحلي والموارد، قم بزيارة 

.victims.ca.gov/victims/localhelp.aspx

https://stophate.calcivilrights.ca.gov/s/
http://www.oag.ca.gov/hatecrimes
http://Calcivilrights.ca.gov/complaintprocess
https://victims.ca.gov/victims/localhelp.aspx



